REFERAT FagMED Administration Velfaerd d. 24-09-
2018

Modedato Mandag d. 24. september 2018 kl. 11:30

Meodested Sundhedshuset 11.30-13.30
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

81.38.00-P35-1-18

Resume

Evt. uklarheder i dagsorden afklares.
Formanden indstiller,

at dagsordenen godkendes.
Beslutning

Godkendt. Da Trine havde behov for at forlade medet tidligere var der enighed om at udsatte punkterne 6,7 og 8 til naste
made.



Punkt 2: Godkendelse af referat fra sidste mede

81.38.00-P35-1-18
Resume

Referatet kan ses pa http://www.vkintra.vejle.dk/MEDindflydelse/MEDudvalg-og-referater/Administration-
Social/FagMED.aspx

Formanden indstiller,

at referatet godkendes.
Beslutning
Godkendt.


http://www.vkintra.vejle.dk/MEDindflydelse/MEDudvalg-og-referater/Administration-Social/FagMED.aspx
http://www.vkintra.vejle.dk/MEDindflydelse/MEDudvalg-og-referater/Administration-Social/FagMED.aspx

Punkt 3: Orientering fra formand og nzestformand

81.38.00-P35-1-18

Sagsfremstilling

Se sagsfremstilling under pkt. 4 - Nyt fra afdelingerne.
Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.

Beslutning



Punkt 4: Nyt fra afdelingerne

81.38.00-P35-1-18
Resume

Formélet med punktet er at gge afdelingernes kendskab til hinanden. Der gives en gensidig orientering om
personalesituationen, om relevante og aktuelle problemstillinger og udveksles erfaringer.

Sagsfremstilling

Nyt fra Velferdsstaben:

Knap er vi i mél med FSIII, for vi i organisationen skal begynde at tage hul pa Felles Faglige Begreber, der p4d samme
bade som FSIII skal skabe et felles sprog og dokumentationspraksis pé tvers af drift og myndighed bare pa det
specialiserede omrade. Der er lavet en aftale med Lene Jellesen og Digitalisering & Analyse om, at Lene vil vaere
projektlederen pa implementeringen af FFB.

Budget 2019 star for deren, og der er indgaet budgetforlig. Det betyder, at der i den kommende tid vil vaere en del opgaver
i Staben forbindelse med udmentning af selve forliget, og beskrivelse af konsekvenser, der hvor budgetforliget ikke
omfatter de budgetforslag, som det enkelte fagudvalg sendte frem.

I august 2017 blev @konomi og Stab sammenlagt til én faelles Velfaerdsstab. Strukturmeessigt skete der pa davaerende
tidspunkt ingen andringer, bortset fra, at Jan Hermansen 1 november 2017 blev ansat som chefkonsulent med det daglige
personaleansvar for de medarbejdere, der var ansat i gkonomiafdelingen. Der var saledes én falles chef og 2
chefkonsulenter med personaleansvar for en defineret gruppe.

I forbindelse med at Jeanette Schjellerup fratradte 1 maj, gav det anledning til at se pd, om den interne struktur var
hensigtsmeassig. Den proces er pt. i gang. Den 25 september prasenteres den fremtidige struktur for LokalMed
Velferdsstab og den 28 september praesenteres den samlede Velferdsstab for den fremtidige struktur, der formelt vil traede
i kraft fra 1 januar 2019.

Personalemassige @ndringer i Velferdsstaben siden sidste mode i FagMED Velferd Administration: Maja Enggaard
Jensen er antropolog, og ansat i 3 maneders lontilskud som udviklingskonsulent. Sarah Munk Danmark er ansat som
udviklingskonsulent pr. 1 juni. Lars Egeskov Pedersen er ansat som faglig konsulent pr. 1 juni. Randi Simonsen er ansat i
Seniorjob, da Birgit Hjortsballe gik pa pension. Pé sidste mede orienterede vi om, at der var ansat en analytiker i
okonomi, med sarlig fokus pa ledelsesinformation til myndighed. Den kandidat vi havde ansat fik efterfelgende tilbudt en
PHD stilling. Vi har derfor matte genopsla stillingen, og har samtaler den 17. og 18. september.

Nyt fra Myndighed:

Hjelpemiddelteamet: Har rigtig travlt med at ligge om til FSIII. Samtidig er der i gang sat et storre projekt med henblik
pé at nedbringe ventetiden pa besgg. Det betyder, at rigtig meget *plejer’ er i spil og det trekker teender ud — men det
bliver rigtig godt, nar det hele er implementeret.

Sundhedsfagligt team: Ogsa her fylder FSIII rigtig meget. Borgerne i hjemmeplejen er ved at blive tastet og arbejdet
forventes afsluttet inden jul. Den rehabiliterende arbejdsgang er ved at blive implementeret, og det tegner rigtig godt.
Handicap- og socialpsykiatrisk team: Her har der varet en del udskiftning i medarbejdergruppen og det kan merkes. §100
har faet ny besatning, Pia Jensen er fratradt og to nye faglige konsulenter er kommet til. Alle borgersager bliver
gennemgaet med henblik p& nedbringelse af merforbruget.

Formanden indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Det giver god mening at udsende orientering fra formand og nastformand / nyt fra afdelingerne forud for medet.
Indholdet vil pa medet blive dreftet hvis der er behov herfor / suppleret med de seneste nyheder. Der var enighed om at
mulig orientering fremadrettet sendes ud skriftlig med dagsordenen.

Der er ansat 2 nye medarbejdere i Hjelpemiddelteamet. I Sundhedsfaglig team er der en del nyansettelser og en
fratreedelse. Dette kraever ekstra ressourcer i en indkeringsperiode.
Seren Skov Jensen er ansat i analytikerstilling pr. 1. november 2018.



Punkt 5: Nyt om arbejdsmiljo

81.38.00-P35-1-18
Resume

Der orienteres om nyt pa Arbejdsmiljeomrédet.

Sagsfremstilling

Arbejdsmiljekonference den 20. november 2018
Valg af AMIR pr. 1. januar 2019

Formanden indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Der gennemfores valg til Amir inden 1. november 2018 - med virkning fra 2019. Antallet af Amir i staben skal afklares.
Der er venteliste til den kommende arbejdsmiljekonference.



Punkt 6: Trivselsmélingen 2018

81.38.00-P35-1-18
Sagsfremstilling

Det er tidligere aftalt, at de handleplaner, der er udarbejdet for lokal MED Myndighed og lokal MED Velfardsstaben, pa
baggrund af den gennemforte trivselsmaling, skal prasenteres til gensidig inspiration og dreftelse.

Formanden indstiller,

At handleplanerne for hhv. lokal MED Velfaerdsstab og lokal MED Myndighed praesenteres. Det dreftes, om der er felles
fokusomrader for arbejdet med trivsel.

Beslutning
Udsat



Punkt 7: Forstielsen af Robuste Fallesskaber

81.38.00-P35-1-18
Resume

Pa sidste made, hvor Fag MED dreftede arbejdsmiljeberetningen for 2017 blev det besluttet at drefte forstaelsen af
robuste fallesskaber pa dette mede.

Formanden indstiller,

at Fag MED Administration Velfzrd drefter forstaelsen af robuste feellesskaber.
Beslutning

Udsat



Punkt 8: Ordinzere medlemmers anvendelse af uddannelsesklip i 2018

81.38.00-P35-1-18

Resume

Ordinare medlemmers anvendelse af uddannelsesklip i 2018

Formanden indstiller,

at behovet for anvendelse af uddannelsesklip dreftes i forlengelse af droftelse af trivselsmélingen.
Beslutning

Udsat



Punkt 9: Dreftelse af nye justerede personalepolitiske verdier

81.00.15-P22-1-17
Resume

HovedMED nedsatte 31/1 2017 en styregruppe, som igangsatte en proces, der skulle munde ud i et nyt sat
personalepolitiske vaerdier, men det kunne ogsa vare en revitalisering af de nuvaerende, evt. efter en afpudsning.
Styregruppen har derfor lavet nogle initiativer, som er beskrevet i sagen. De nuvarende personalepolitiske verdier er
vedhaftet i bilag. Sagen indeholder ligeledes et forslag til et nyt sat justerede personalepolitiske veerdier for Vejle
Kommune. Forslaget blev dreftet i Direktionen 3/5 2018, med endelig godkendelse i @konomiudvalget 11/6 2018 efter
dreftelsen i HovedMED.

Sagsfremstilling
Styregruppen har haft felgende initiativer:

¢ Opstilling af stemmebokse, hvor man har kunnet stemme pa de af de nuverende personalepolitiske verdier, man
gerne ville bevare. De var opstillet ved Speakers Corner i Resiliensuge 22, i kantinerne i Skolegade, pé Kirketorvet
og i Havneparken, samt ved Fros-stafetten og p& Arbejdsmiljekonferencen. Billede af stemmebokse og
sammentelling i bilag.

¢ Besag pa arbejdspladser. Styregruppen havde pé forhand lavet en raekke spergsmaél, og opfordrede medlemmer af
HovedMED til at besgge 2-3 arbejdspladser uden for eget fagomrade, hvor der blev droftet veerdier med de ansatte.
Besggene gav en god fornemmelse af hvilke vaerdier, der lever og bliver brugt i Vejle Kommune. Spergsmélene er
vedheftet.

Styregruppen har ladet sig inspirere af opbygningen og layoutet pa ”Ledelse med vilje”. Det forslas derfor, at de
personalepolitiske vaerdier sattes op ligesom “Ledelse med vilje”, dog er det vigtigt, at de adskiller sig farvemaessigt.

Pa den baggrund udarbejdede styregruppen et forslag til Vejle Kommunes fremtidige pesonalepolitiske verdier, som blev
dreftet og justeret pa Direktionens mede 3/5. Her er det justerede forslag:

¢ Sig det!
o Aben og arlig dialogkultur
o Behandler hinanden med respekt og tillid
o Gor plads til den faglige dialog

- Sig det - til den, der kan gere noget ved det!

¢ Giv anerkendelse!
o Positiv tilgang til hinanden
o Anerkendende og nervaerende
o Arbejdsglede og faglig stolthed

- Vi skaber narvear og faellesskaber!

¢ Brug de frie rammer!
o Haoijt til loftet
o Sund fejlkultur
o Tillid til hinanden

- Vi vil, ter og ger det!

¢ Spil hinanden gode!



o Professionelle, ambitigse og modige
o Fleksibel og rummelig arbejdsplads
o Bruger forskelligheden pa tvaers og inddrager borgerne

- Sammen skaber vi resultaterne!
Der er lavet to forslag til layout pé verdierne. (er forst klar i uge 21 - s& de bliver eftersendt)

Forslaget til de nye justerede personalepolitiske vaerdier droftes pda HovedMED madet 31/5 2018, hvorefter de skal
godkendes i @konomiudvalget 11/6 2018.

Den videre proces
P& medet vil Thrine Nergaard og Kristine Schou prasentere forslag til forankring af verdierne.

Kristine Schou fra Koncern HR deltager i sagens behandling.

Kommunaldirekteren indstiller, 31. maj 2018, pkt. 16:
at forslag til nye justerede personalepolitiske verdier dreftes og godkendes
at proces for forankringen af vardierne dreftes.

HovedMEDudvalg, 31. maj 2018, pkt. 16:
Niels Agesen praciserede at de personalepolitiske vardier bygger ovenpa det, som vi er gode til, og som vi gerne vil
vere.

Kristine Schou praesenterede processen for justeringen af de personalepolitiske vaerdier. Derefter blev udkastet til de
justerede vaerdier preesenteret.

Medarbejdersiden vil gerne, at der kommer til at sta ”’vi” foran vardierne. F.eks. s& der star vi har en dben og rlig
dialogkultur”. Udsagnene star og svaver uden "vi”.

Ledersiden synes, at vi” kan vare med til at skabe en fzllesfolelse, men det er mere nyt, skarpt og fremtreedende uden

99299

vi”.
Der var enighed om, at ”vi” tilfgjes. Er endret i dagsordensteksten.

Derefter blev de enkelte verdier og udsagn dreftet. Der var serlig fokus pd udsagnene “hejt til loftet, og sund fejlkultur”,
samt “’inddrager borgerne” i den sidste setning under ”Spil hinanden gode”.

Der var enighed om at fastholde hejt til loftet og sund fejlkultur” samt fjerne “inddrager borgerne” (er @ndret i
dagsordensteksten).

Derefter preesenterede Kristine Schou Koncern HR’s forslag til forankringsproces — som kan ses i de vedhaftede slides.

Indstillingerne blev godkendt, og der var enighed om, at de layoutes i orange ligesom “Ledelse med vilje”.
Formanden indstiller,

at verdiernes betydning pa FagMED’s arbejdspladser dreftes, og beslutter den overordnede proces for forankring pa
omradet.

Beslutning

Et godt materiale. Positivt, at alle har adgang til at f4 udleveret vaerdierne. Taleboblerne konkretiserer verdierne. Begge
dele medvirker til, at vaerdierne bliver mere narvarende. Der er desuden udsendt plakater og forslag til implementering af
de personalepolitiske verdier til alle afdelinger. Fint at bruge forskellige virkemidler / kanaler til at understeatte
implementeringen af vardierne.

Verdierne sendes til lokal MED - der er metodefrihed til fht. implementeringen - kan f.eks. ske pd personalemeder, i
forbindelse med MUS mv. Der er iverksat en proces i Myndighed.



Bilag

Personalepolitisker veerdier

Billede af stemmebokse Personalepolitiske verdier

Stemmeark Personalepolitiske verdier

Spergsmal til arbejdspladserne - personalepolitiske verdier - besag HovedMED
Opleg HovedMED 31.5.2018 Koncern HR - PP veardier

personalepolitiske vaerdier udkast 12-06-18.pdf



Punkt 10: Synlighed af Vejle Kommunes verdier

81.38.00-P35-1-18
Sagsfremstilling

Pé hvilken made er Vejle kommunes vaerdier synlige for den en enkelte ansatte, hvorledes introduceres de og hvorledes
implementeres de i hverdagen pa forskellige niveau (politiske, driften, adm og ikke mindst borger), forstaelse og tolkning.

Er der en “rad trad”/tydelighed ned gennem systemet? Kender vi medarbejder Vejle med vilje

Hvordan héndterer vi det? Skaber forstéelser for veerdisetning, arbejder udfra verdisetning, felleskabet.

Hvordan kan/skal vi arbejde med dette? En del af alle nyansattes introduktion f.eks pa tvers af stillinger, faggrupper og
ansattelses sted, i lighed med SBSY'S, rundtur i byen,

Giver det udfordringer kommunikativt nar borger konfronterer os med Vejle kommunes vardier og det kommunen gerne
vil sté for? Hvordan styrker og udvikler vi den faglige kommunikation sa vi skaber forstéelser mellem borgers
forstéelse/tolkninger af Vejle med vilje eks. Frihed til at vaelge, der kan opsté dilemmaer, da der i politikkerne ogsa eks. er
et serviceniveau som kan pévirke det frie valg/begrense det frie valg. Arbejdsopgaven i hverdagen er den komplekse
samtale, trovaerdighed, loyalitet overfor Vejle med Vilje, samtidig ogsa vaere troverdig overfor borger, vare borger og
pérerendes “advokat”. Fellesskabet mellem Vejle kommune og borger og ansatte skal vaere en styrke, vi er felles om
at......... ud fra vision, politikkerne, lovgivning, serviceniveau m.v.

At vaere administrativ medarbejder, betyder at vi er arbejdsredskabet og vores kompetencer er med til at udsatte og eller
hindre slid.

Ligeverdigheden i dialogen mellem borger og medarbejder er hgjnet. Borgere muligheder for at tilegner sig viden om
kommunens serviceniveau og indhente oplysninger til statte/brug for egen sag er steget veesentligt.

I en travl hverdag kan det veere en udfordring at skulle matche borgens informationsniveau og skabe rum til at fordybelse
der med altid at kunne give kvalificeret rddgivning, vejledning og svar.

Formanden indstiller, 14. maj 2018, pkt. 9:
at synlighed af Vejle Kommunes vardier droftes.

FagMED Administration Velfzerd, 14. maj 2018, pkt. 9:
Der var en fzlles forstéelse af, at den rede trad ikke altid opleves tydelig, og at, forforstdelsen af veerdierne er individuelt.
Man kender verdierne, men ikke hvordan man udferer/efterlever dem i praksis. Verdierne skal vare en del af kulturen.

Det besluttes at drafte emnet igen til de neste meder. Hvordan arbejder vi med vaerdierne, med afszt i de enkelte
medlemmers eksempler fra hverdagen?

Formanden indstiller,

at fag MED Adm. Velfaerd drefter synlighed af Vejle Kommunes verdier med afsat i de enkelte medlemmers eksempler
fra hverdagen.

Beslutning

Droftet. Vigtigt ikke at mixe serviceniveau og verdier. | Myndighed har man arbejdet med at synliggere den rede trad
mellem den politiske vision og serviceniveau i forbindelse med Virksomhedsplanen. Medarbejderne oplever et dilemma i
kontakten med borgere og parerende, hvor serviceniveauet ikke kan indfri borgernes forventninger, der bunder i den
politiske vision. Der er i Myndighed stor fokus pé, at medarbejderne er kladt pa til at handtere dette - ved en systematisk
introduktion til nye medarbejdere - og lebende opfelgning i afdelingerne. Hvis man som medarbejder oplever
problemstillinger, kan der altid rettes henvendelse til nermeste leder. De personalepolitiske vaerdier koblet til den
politiske vision vil blive taget op, nar den reviderede politiske vision er godkendt.

Bilag
personalepolitiske vaerdier udkast 12-06-18.pdf

endelig-vision-vejle-med-vilje-net



Punkt 11: Fra fagMED Administration Velfard til Lokal MED

81.38.00-P35-1-18
Resume

Punktet bruges til at samle op pé de dreftelser, som direkte bererer LokalMED under FagMED Administration
Velferd.

Formanden indstiller,
at relevante emner til behandling i lokal MED noteres.
Beslutning

Personalepolitiske verdier og den politiske vision ndr den bliver godkendt.



Punkt 12: Opsamling pa moedet og notering af kommende sager og temaer til
dreftelse

81.38.00-P35-1-18
Resume

Er der serlige opmaerksomhedspunkter i forhold til kommunikation fra dette mede?
Notering af punkter og temaer til kommende meoder.
Neste mode er 10.12.2018

Formanden indstiller,

at seerlige opmarksomhedspunkter i fht. kommunikation fra dette mede og punkter til kommende meder dreftes.
Beslutning

Pkt. 6 - 7 - 8 fra dette mede.



Punkt 13: Eventuelt

81.38.01-P35-1-18

Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Intet.
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