REFERAT FagMED Arbejdsmarked d. 14-03-2022

Mededato Mandag d. 14. marts 2022 kl. 09:30
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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

81.38.00-P35-45-20

Sagsfremstilling

Dagsorden godkendes.

Formanden indstiller,

at dagsordenen godkendes af FagMED Arbejdsmarkedsomradet.

Beslutning

Niels Christian Nielsen og Lene Arentoft var fraverende pa medet. Niels’ suppleant, Hjalte Simonsen, og Lenes

suppleant, Pernille Knudsen, deltog i stedet.

Nestformanden orienterede om, at der ikke foreligger en procedure for valg af AMR til FagMED. Det betyder, at
FagMED mangler to AMR-suppleanter. Pernille Knudsen tiltreeder som den ene suppleant. AMR-gruppen arbejder pé at
finde endnu en suppleant.

Dagsordenen blev godkendt.



Punkt 2: Godkendelse af referat

81.38.00-P35-45-20

Sagsfremstilling

Referat fra FagMED medet den 8. december 2021 til godkendelse.

Referatet kan leses her:
https://dagsordener-intern.vejle.dk/vis?id=64b69917-7a56-4ac0-aa8b-5d40837d2d24
Formanden indstiller,

at FagMED godkender referatet fra FagMED medet d. 8. december 2021.
Beslutning

Referatet blev godkendt.



https://dagsordener-intern.vejle.dk/vis?id=64b69917-7a56-4ac0-aa8b-5d40837d2d24

Punkt 3: Gensidig orientering

81.38.00-P35-7-21

Sagsfremstilling

Orientering fra naestformanden:
e Nyt fra HovedMED

o Budgetstrategi 2023
o Arlig arbejdsmiljedreftelse

Orientering fra arbejdsmarkedschefen:

¢ Status pa reformer
¢ Opfolgning pa ekstraordingert mede om fysiske placeringer
¢ APV

Formanden indstiller,
at orienteringen tages til efterretning.
Beslutning

Neastformanden orienterede om seneste mode i HovedMED.

Arbejdsmarkedschefen orienterede om, at Arbejdsmarkedsomradet har eksekveret forste delaftale i aftalen om "Ret til
tidlig pension" (Arne-pension). Det er endnu usikkert, hvornar delaftale 2 rammer, men vi forbereder os pa det, sa godt vi
kan, og folger det taet. Det reflekterede ansattelsesstop fortseetter derfor.

Som opfelgning pa det ekstraordinere FagMED-made d. 7. marts 2022 vedr. fysiske placeringer pa
Arbejdsmarkedsomradet gav arbejdsmarkedschefen en orientering. Afsnitslederne blev praesenteret for planen pa et mede
d. 11. marts. Planen blev godt modtaget, og der var en positiv dialog og god energi i forhold til at tage det neeste skridt.
Afsnitslederne star klar til at melde ud i organisationen. Det blev derfor aftalt, at afsnitslederne melder ud i eget afsnit i
lobet af d. 15. marts. Referat og bilag fra medet d. 7. marts skal derfor sendes ud d. 16. marts.

Centerleder, Lone Lisby, har pd vegne af centerledelsen ikke modtaget yderligere input og opmerksomhedspunkter efter
det ekstraordinere mode. Medarbejdersiden tilkendegav, at de bakker op om planen for den fysiske placering.

Centerledelsen er i teet dialog med HR med henblik pé at fi tilrettelagt den rette proces omkring fysiske placeringer. Der
pégér detailplanlaegning i forhold til flytningen, som forventes at veere pa plads d. 1. juli. Sidelebende hermed
gennemfores en risikovurdering ned i de enkelte afsnit. Deadline for risikovurderingen er d. 22. april.

Pé baggrund af flytningen planlaegges en APV efter sommerferien 2022. Ledelsen vil i samarbejde med HR lave en plan
for gennemforelsen.



Punkt 4: Regfri arbejdstid

81.16.00-G0O1-11-21
Resume

Under dette punkt far vi inspiration til og drefter, hvordan vi i @konomi- og Arbejdsmarkedsforvaltningen kan arbejde
med at skabe regfri arbejdstid.

Sagsfremstilling

2. oktober 2019 vedtog Vejle Byrad en hensigtserklering for Vejle Kommune om, at der pr. 1. juli 2021 skulle vere
indfert regfri arbejdstid pé alle kommunens arbejdspladser. I forbindelse med denne malsetning blev det ligeledes
besluttet, at delpolitikken skulle evalueres i foraret 2021.

I foréret 2021 gennemforte Koncern HR en spergeskemaundersggelse blandt lederne, som skulle afdekke, hvordan det
stod til med gennemforslen af malsaetningen om regfri arbejdstid. Evalueringen viste dengang, at 47 % af de
arbejdspladser, som besvarede spergeskemaundersegelsen, havde indfert regfri arbejdstid. Koncern HR gennemferte igen
i efteraret 2021 en sporgeskemaundersogelse tilsvarende den, som blev gennemfort i foraret 2021. Undersogelsen viser, at
70% af de arbejdspladser, som har besvaret spargeskemaundersogelsen, allerede har indfert regfri arbejdstid.
Svarprocenten er denne gang 53%.

Seneste opgerelse fra august 2021 foretaget af Kreeftens Bekampelse viser, at 68 kommuner allerede har indfert regfri
arbejdstid, mens yderligere 2 er pa vej i 2022.

Pa baggrund heraf indstillede Kommunaldirekteren til HovedMED d. 30. november 2021, at ragfri arbejdstid bliver
gaeldende pa alle kommunens arbejdspladser pr. 1. august 2022. @konomiudvalget tog stilling til sagen d. 31. januar 2022,
hvor de anbefalede til Byradet, at der indferes rogfri arbejdstid pd alle kommunens arbejdspladser pr. 1. august 2022. Da
Byradet behandlede sagen d. 9. februar 2022, sendte de sagen tilbage til @konomiudvalget. Det er derfor p.t. uafklaret,
hvordan sagen ender.

I @konomi- & Arbejdsmarkedsforvaltningen har vi endnu ikke indfert ragfri arbejdstid. Tidligere droftelser i FagMED
viser, at der er et enske om at treekke pé andre forvaltningers erfaringer med at skabe regfri arbejdstid.

Velferd og Kultur & Sundhed er lykkedes med at indfere ragfri arbejdstid pa deres administrative arbejdspladser i
Sundhedshuset. Formanden har derfor valgt at invitere Team Sundhedsfremme & Forebyggelse til at forteelle om deres
erfaringer med at indfere rogfri arbejdstid i Sundhedshuset. Oplegger danner udgangspunkt for en dreftelse i FagMED af,
hvordan vi bedst kan blive klar til at indfere regfti arbejdstid pa vores omrade.

Formanden indstiller,

at FagMED med udgangspunkt i opleg fra Sundhedsfremme & Forebyggelse drefter, hvordan vi bedst bliver klar til at
indfore rogfri arbejdstid pa vores omrade.

Beslutning

Byrédet besluttede pa byrddsmedet d. 9. marts at indfere regfri arbejdstid for alle ansatte i Vejle Kommune pr. 1/8-2022 —
dog uden kontrol ved hjemmearbejde.

FagMED dreftede med udgangspunkt i opleegget fra Sundhedsfremme & Forebyggelse, hvordan vi bedst bliver klar til at
indfore rogfti arbejdstid pa vores omrade. FagMed besluttede i forleengelse heraf, at Sundhedsafdelingens tilbud formidles
til medarbejderne.



Punkt 5: Professionel paklaedning

81.38.00-P35-7-21
Sagsfremstilling

Jobcenter Vejle, afsnittene pa Boulevarden og Niels Finsens Vej, har droftet “professionel paklaedning”, og ensker at dette
defineres.

Baggrunden for dette er, at personale og ledelse har fundet det svert at finde en ensrettet fortolkning af udtrykket
”professionel pakledning”. Der har derfor veeret en arbejdsgruppe bestaende af Centerleder Kenneth T. Jessen, TR og
AMR fra de respektive adresser og faglige organisationer. I arbejdsgruppen er man néet frem til fire principper for hvad
professionel paklaedning er. Disse principper enskes loftet ind i, og dreftet af FagMED, séledes det sikres at hele
arbejdsmarkedsomradet har en feelles tilgang og forstéelse for hvad det vil sige at veere professionelt pakledt.

De fire principper for professionel péklaedning:

¢ Din pakledning er tilpasset dagens opgaver

¢ Din pakledning er/ber vaere holdningsfri, og tiltreekker sig ikke uensket seksuel, politisk eller religios
opmerksomhed

¢ Din pakledning skal kunne téle et ”’spejltjek” — har den et professionelt udtryk?

o Tillids- og dialogbaseret tilgang med na&rmeste kolleger og leder

Formanden indstiller,
at principperne dreftes med henblik pd implementering pa hele arbejdsmarkedsomradet.
Beslutning

FagMED dreftede de fire principper for professionel pakleedning og besluttede, at principperne skal implementeres pa
hele Arbejdsmarkedsomradet.



Punkt 6: Borgerfeedback

81.38.00-P35-7-21
Resume

Borgernes oplevelser er et vigtigt element i udviklingen, styringen og kvalitetssikringen af beskaftigelsesindsatsen.
Derfor er der udviklet et koncept omkring borgerfeedback, som lebende indsamler borgerenes oplevelser af samtaler samt
de indsatser og tilbud de har deltaget i. P4 madet prasenteres FagMED for konceptet samt anvendelsen af den feedback
der kommer fra borgerne.

Sagsfremstilling

Arbejdsmarkedsudvalget besluttede pd mede i december 2018, et koncept for lebende borgerfeedback ift. de samtaler og
indsatser, der gennemfores i Jobcenteret.

Formaélet med at indhente borgernes oplevelse af samtaler og indsatser er, at sikre et bredere fundament for forbedring af
de forskellige indsatser og samtidig give borgerne et talerer ind i beskaeftigelsesindsatsen.

Den lgbende feedback fra borgerne betyder, at Jobcenteret hurtigere kan reagere pa eventuelle uhensigtsmaessigheder, hvis
de opstér. Feedbacken bliver derfor et vigtigt element i Jobcenterets kvalitetssikringsarbejde.

Samtidig er det vigtigt, at borgere oplever en meningsfuld, inddragende og tilrettelagt indsats, som afspejler de behov den
enkelte har. Det beskeftigelsespolitiske mal er at borgerne oplever en vaerdig sagsbehandling. En labende opfelgning pa
borgernes oplevelser kan indikere, om det mal indfries.

Processen med at indsamle borgernes feedback er blevet automatiseret og har kert siden medio april 2021. Lgsningen
handteres af en softwarerobot, som automatisk fremseger de borgere, der har deltaget i en samtale eller afsluttet en indsats
og udsender spergeskema til dem.

Spergeskemaer udsendes pa daglig basis og Jobcenteret far dermed labende feedback fra borgerne ift. de spergsmél der
stilles og de bemaerkninger de kan give. I bilaget fremgér det hvilke spergsmal borgerne stilles.

I februar 2022 er der kommet 2.235 besvarelser vedr. samtaler og 166 svar vedr. indsatser og tilbud. Overordnet set er
borgerne godt tilfredse med de samtaler og indsatser, de deltager i. 84 % er séledes enig eller helt enige i, at de er
overordnet tilfredse med samtalen, og en tilsvarende andel mener, at den indsats de har deltaget 1 har vaeret meningsfyldt
og relevant. FagMED vil fa en nermere praesentation af alle resultaterne pa medet.

Anvendelsen af borgernes feedback er udbredt til hele organisationen. Feedbacken indgar som en del af den overordnede
opfolgning og kvalitetssikring p&d Arbejdsmarkedsomrédet og herudover bruges borgernes feedback ogsa i de enkelte
afsnit, hvor feedbacken inddrages i de 1-1 snakke der er mellem afsnitsleder og medarbejder.

Antallet af svar varierer meget mellem de forskellige malgrupper og det er i den sammenhang vigtigt, at vere
opmarksom pé ikke at konkludere noget pa meget fa svar. Samtidig kan borgerens feedback ikke sta alene, nar kvaliteten
af Jobcenterets indsats skal vurderes. Feedbacken vil derfor supplere de gvrige fokusomrader, som i dag anvendes til at
sikre en beskaftigelsesindsats af hgj kvalitet.

Ud over at hare borgerne om deres oplevelser, sa er det ogsa vigtigt, at virksomhederne oplever en god service fra
Jobcenteret. Jobcenter Vejle har derfor tilsluttet sig et KL-projekt om at gennemfore landsdeekkende
tilfredshedsundersggelser blandt virksomhederne, hvor resultaterne ogsa kan ses pd kommuneniveau. Disse undersegelser
settes 1 gang i lebet af 2022.

Formanden indstiller,
at sagen droftes.
Beslutning

Arbejdsmarkedschefen praesenterede data pa borgernes oplevelser af samtaler samt de indsatser og tilbud, de har deltaget
i. Se bilag. Dataene viser generelt en stor tilfredshed blandt de borgere, der har svaret. Sterste andel pa samtaler — mindre
pé tilbud, som har veret lukket ned under Corona.

FagMED dreftede i den forbindelse, hvordan svarprocenten kan hejnes helt generelt og serligt i de afsnit, hvor
svarprocenterne er meget lave.



Bilag
Bilag spergsmal til borgerfeeedback

Borgerfeedback



Punkt 7: Arbejdsmiljo

81.16.00-G01-12-21
Sagsfremstilling

Arbejdsulykker, nervedulykker, vold og trusler samt kraenkende handlinger
Rapporterne, som vi plejer at treekke, kan ikke leengere trakkes af hensyn til GDPR. Der er derfor udviklet nye rapporter
til vores omrade. I de nye rapporter indgar nu ogsé vold og trusler samt kreenkende handlinger. Se bilag.

Sygefraveer

Fraversrapporter for Arbejdsmarkedsomridet for 2020, 2021 og 2022 - se bilag.

Rapporterne er trukket pa savel kort- som langtidsfraveer.

Maltalsrapport - fraver for FagMED Arbejdsmarkedsomrédet og Vejle Kommune holdt op imod maltal for fraveer.

Orientering fra arbejdsmiljegrupperne

Formanden indstiller,
at FagMED tager orienteringen til efterretning.
Beslutning

Der blev orienteret om en stigning i naervedulykker. Stigningen skyldes flere indberetninger, efter der er blevet sat fokus
herpa som et led i vores kvalitetssikring. Det er positivt, da vi kan laere af ulykkerne. Corona, bade nedlukning og
genabning, kan ses i fravaersstatistikken.

Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Ulykker mv. FagMED Amo

Fravaer pr Maaned MED 7 dag o mindre
Fravaer pr Maaned MED 8 dg o mere

Maltalsrapport 2022-02-09



Punkt 8: Arsregnskab 2021 for Arbejdsmarkedsudvalgets omriade

00.32.00-S00-7-21

Sagsfremstilling

Der gives en orientering om arsregnskabet 2021 for Arbejdsmarkedsudvalgets omrade. Regnskabet udviser et
mindreforbrug pa 39,9 mio kr. efter forventet overforsel til 2022. Dette fordeler sig med 39,7 mio. kr. pa
overforselsudgifterne og 0,2 mio. kr. pd serviceudgifterne.

Sagen behandles i Arbejdsmarkedsudvalget den 10. marts 2022. Sagen er vedheftet som bilag.
Formanden indstiller,

at orienteringen tages til efterretning

Beslutning

Formanden orienterede om Arbejdsmarkedsudvalgets arsregnskab for 2021, som FagMED tog til efterretning.

Bilag
FagMED Ok.sag
FagMED bilag - arsberetning

FagMED bilag - overforsel



Punkt 9: Proces budgetlaegning for 2023

00.32.00-S00-7-21
Sagsfremstilling

Der orienteres om processen for budgetlaegningen 2023, herunder tidsplan for budgetlegningen pa
Arbejdsmarkedsomradet. Se bilag.

Til orientering er derudover vedhaeftet udkast til materiale, som behandles af @konomiudvalget pa medet d. 28. februar
2022:

¢ Budgetstrategi 2023-2030

¢ Procedurenotat for budgetleegningen 2023
¢ Politisk tidsplan

Formanden indstiller,
at orienteringen tages til efterretning
Beslutning

Formanden orienterede FagMED om processen for budgetlaegningen 2023 og at arbejdet med "Ret til tidlig pension”
indgar som en del af budgetarbejdet.

Orienteringen blev taget til efterretning.

Bilag

Tidsplan - budgetleegning 2023 - AU
Budgetstrategi 2023-2030_UDKAST QU 28.2.22
Procedurenotat BF2023-26 UDKAST QU 28.2.22

Politisk tidsplan_ BF2023 Udkast QU 28.2.22



Punkt 10: Opfoelgning pa trivselsméiling 2021

81.16.00-G01-12-21
Sagsfremstilling

Der blev i januar 2021 gennemfort en trivselsmaling i hele Vejle Kommune. Resultatet af malingen pa
arbejdsmarkedsomradet blev gennemgéet og dreftet pa FagMED d. 8. marts 2021. Med denne sag bliver der fulgt op pa,
om der er sket opfelgning pa trivselsmélingen i alle afdelinger.

I opfelgningsarbejdet har enhederne faet frihed til at arbejde med handleplanerne pa de mader, som passer ind i struktur
og kultur i hver enkelt center/afsnit/team/. Faelles for alle er, at:

¢ Der er udarbejdet handleplaner, som er lagt i safetynet.

¢ Der er igangsat konkrete handlinger ud fra de enkelte handleplaner, som medarbejderne har veret med til at
udarbejde.

¢ Handleplanerne er i god proces og med inddragelse af bl.a. arbejdsgrupper.

Derudover ligger der i Arsplanen for arbejdsmiljoet, at der min. to gange om &ret foretages sikkerhedsrunderinger i de
enkelte afsnit. I denne rundering ligger ogsa opfelgning pa handleplanerne til Trivselsundersggelsen.

Formanden indstiller,

at sagen droftes.

Beslutning

Arbejdsmarkedschefen introducerede kort arbejdet med opfelgning pé trivselsmalingen, hvorefter centerlederne hver isaer

gav en status pd, hvordan de har arbejdet med opfelgning hos dem.

Der er en sarlig opmerksomhed pé de afsnit, der 1 forbindelse med organisationseendringen er lagt sammen, og hvor der
er en ny leder.



Punkt 11: Eventuelt

81.16.00-G01-12-21
Sagsfremstilling
Droftelse af eventuelle punkter.
Formanden indstiller,
at eventuelle punkter dreftes.
Beslutning

Formanden orienterede om, at Arbejdsmarkedsudvalget er pa rundtur med henblik pa at fa en god introduktion til
Arbejdsmarkedsomradet.

Formanden orienterede om, at situationen i Ukraine pt. fylder meget i det daglige arbejde. Beredskabet er under
udarbejdelse, og Jobcenteret kommer til at spille en stor rolle. Det kommer til at pavirke igangverende opgaver, hvilket vi
i fellesskab skal finde en lgsning pa.

Gennemforelsen af delaftale 1 i aftalen om Ret til tidlig pension” blev dreftet. Medarbejdersiden pointerede en
opmerksomhed pa vigtigheden af ordentlighed i processen, herunder hvor leenge potentielt berarte skal vente pé svar
samt kriterier herfor, som er kendte af alle. Ledelsen pointerede, at de er bekendte med, at der er en svaer dagsorden, men
at HR har varet involveret i processen hele vejen. HRs anbefalinger er fulgt, og det er HRs gaeldende kriterier — som ogsa
blev prasenteret i forbindelse med lederprocessen — som har varet retningsgivende for processen. Formanden
understregede, at man ogsé fremadrettet vil have en saerlig opmarksomhed pé proceduren generelt.

Arbejdsmarkedschefen orienterede om, at det endnu ikke vides, hvornér delaftale 2 kommer. Det er derfor svert at melde
noget ud. Der vil dog fortsat veere fokus pé naturlige afgange, ligesom det reflekterede ansattelsesstop fortsat er geeldende
— og ressourcefordelingsmodellen vil komme i spil, s& der er ressourcer til rddighed, hvor der er behov. Medarbejdersiden
anmodede om, at der ogsé i gennemforelsen af anden delaftale er fokus pé ordentlighed og gaeldende kriterier ved
eventuelle omrokeringer og deslige.
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